Informacni systém na spravu dokumentu

Uvod

Pfedmétem vybérového fizeni je navrh, vytvoreni, implementace, proskoleni uZivatell
informacniho systému, zajisténi servisnich sluzeb a dalSiho rozvoje informacniho systému na
spravu dokumentu a to véetné elektronické spisové sluzby (dale ESSL).

Pouzita terminologie

e Dodavatel - ucastnik vybérového fizeni zodpovédny za kompletni dodavku
e Zadavatel - Statni energetickd inspekce

Obecné pozadavky na dodavatele

Dodavatel musi predloZit tyto certifikace:
e ETSI
e [SO 9001, 27001
e Dodavatel musi mit praxi min. 10 let na trhu
e Dodavatel musi dodat seznam jim vyvinutych a implementovanych informacnich
systém( srovnatelného ¢i vétsiho rozsahu

Obecné pozadavky na implementacni tym

Implementacni tym dodavatele musi mit minimalné tyto role:
e Architekt informacniho systému
o Certifikace: TOGAF, Archimate
e Projektovy manazer
o Certifikace: PRINCE nebo ITIL

Obecné pozadavky na informacni systém

Autentizace uZivatel(:
e Autentizace Single Sign-On i prostfednictvim externiho systému JIP/KAAS
e Autentizace certifikdtem na tokenech (elDAS)
e Autentizace jménem, heslem a certifikatem
e Autentizace jménem a heslem
e Synchro uzivatell s Active Directory

Podpisy, peceté, razitka:
e Moznost elektronického podpisu datovych formatli PDF a formatt MS Office



e MozZnost elektronického podepisovani internich procest v rdmci workflow

e Moznost vizualizovaného podpisu na PDF dokumentech

e Integrovana Zddost o vydani elektronického podpisového certifikdtu PostSignum za
pomoci kvalifikovanych prostredk( dle natizeni eIDAS

Prace s PDF dokumentem:
e Anonymizace PDF dokument(
e Spojovani vice PDF dokumentl do jednoho a opacné
e Moznost pfidani textové vrstvy prostfednictvim OCR
e Vkladani textd do PDF dokumentd
e Komprese, pfidani a odebrani stranek z textového PDF

Konverze:
e Konverze (prosty prevod) do formatu:
e PDF/A-1a
e PDF/A-1b
e PDF/A-2a
e PDF/A-2b
e PDF/A-2u
e PDF/A-3a
e PDF/A-3a
e PDF/A-3u

Autorizovana konverze dokumentd bez nutnosti pfistupu na Czech POINT WorkFlow designer
a formularovy designer:

e Moznost tvorby a Upravy procesl

e Moznost tvorby a Upravy formulara

Kontrola:
e Kontrola (ovérovani) elektronickych podpist prostiednictvim kvalifikované sluzby dle
elDAS

Kontrola datového formatu PDF na shodu s:

e PDF/A-1a
e PDF/A-1b
e PDF/A-2a
e PDF/A-2b
e PDF/A-2u
e PDF/A-3a
e PDF/A-3a
e PDF/A-3u

Kontrola validity dat dle ARES, ISZR a ISDS

Odeslani:
e Odesilani prostfednictvim sluzby ,hybridni po$ta — Dopis online” od Ceské posty



e Export a import elektronického postovniho podaciho archu

e Potisk obalek a adresnich stitkd

e Automaticky predvybér zplisobu odeslani (ISDS, e-mail, posta, ...) dle pfedem urcenych
pravidel

Pristupnost a uzivatelské prostredi:

e Responsivni vzhled

e Podpora operacnich systém( koncovych stanic: Microsoft Windows, macQS, iOS,
Android a iPadOS

e (QOdezva na prdci s kldvesnici musi byt okamzita

e Odezva systému pti prechodu mezi policky formuldfe musi byt maximalné v radu
desetin sekundy

e Ukladani formuldrl musi probé&hnout v fadu sekund

e Generovani jednoduchych sestav musi probéhnout v fadu sekund

e UZivatelsky vybér jazykové mutace (min. CZ, EN)

UzZivatelské vyhleddavani:
e Vyhledavani ve viech metadatech
e Fultextové vyhleddvani v metadatech i obsahu textovych soubort
e Podminéné vyhledavaniv metadatech za pouziti operatort =, =, >, <, =>, =<a to véetné
vhorené podminky
e Mozinost uloZeni vyhledavacich kritérii véetné sdileni takto uloZenych sad jinym
uzivatellm

Adresar:
e Centralizovand sprdva veskerych osobnich udaj(, v€etné evidence ucelu vyuziti Udaje
a zmocnéni k jeho zpracovani

e Seskupovani adres do distribuénich skupin

Uchovani:
e Uchovavani elektronickych dokument( prostfednictvim kvalifikované sluzby dle eIDAS

Pozadavky na ESSL
ESSL musi byt postaven na tfivrstvé nebo dvouvrstvé architekture.

ESSL musi mit instalaci tenkého klienta bez nutnosti instalace dalSich podplrnych software
tretich stran.

Architektura ESSL musi byt zabezpecena proti uzivatellm s prdvem Administrator ESSL
koncového pocitade, ktefi nesméji ziskat uzivatelské opravnéni nebo pristup na informace,
ke kterym nemaji mit uzivatelsky pfistup.

ESSL je mozZné provozovat ve virtualizovaném prostredi Hyper-V, databdze na MS SQL.

SQL dotazy pro databdzi nesméji byt uloZzeny v oteviené podobé na koncové stanici.



Architektura nesmi umoznit pfimé volani SQL dotazli z koncové stanice pfimo do databaze.

Architektura musi obsahovat databazové rozhrani na strané databazového serveru napfiklad
databazové procedury, které ovéri opravnénost pozadavku prihlaseného uzivatele koncové
stanice na data v databazi.

ESSL nesmi ukladat uzivatelskd hesla v databazi v oteviené podobé ani obousmérnou Sifrou.
ESSL umozni realizovat ulozisté pfipojenych dokument( formou file systému.

Udaje o ¢€asu a datu v ESSL jsou nezavislé na nastaveni PC uZivatele, na kterém je ESSL
pouzivan.

ESSL umoznuje integraci v rdmci tvorby Sablon a na Sablonach zaloZzenych dokument( vyuziti
metadat ESSL (dynamicka pole MS Word/MS Excel vypInénd hodnotami z metadat dokumentu
v ESSL).

ESSL vytvafi spisy formou sbérného archu i priorace. V ramci konfigurace ESSL bude vybran
jeden ze zpUsobd.

UmoZniuje vynuceni pridéleni ¢isla jednaciho kazdému jednomu dokumentu. U doruéenych
dokumentu se pridéluji v ramci evidence na podatelné a vlastnich dokumentd v momenté
jejich vzniku. Zarovern umoznuje vygenerovani Cisla jednaciho pro potifeby externiho systému.

ESSL umoznuje dodatecné urcovani prav ke spisim a dokumentim bez ohledu na obecnd
opravnéni vyplivajici ze zarazeni uZivatele v ramci organizace.

ESSL umoznuje provadéni autorizované konverze dokumentl bez nutnosti pfistupu na Czech
POINT.

ESSL umozZiuje pfipojeni na CzechPoint@office.

ESSL podporuje moznosti uziti hromadného zaddani u vSech operaci, u kterych to nevylucuje
logika provadéného procesu.

ESSL obsahuje vicestupriové vyhledavaci a tridici funkce s moznosti exportovani vystupu,
véetné fulltextového vyhledavani v obsahu soubort digitalnich dokumentu.

Export aktudlniho pohledu do formatu MS Excelu (funkce vyexportuje vse, co je aktudlné
zobrazeno, a to napfti¢ celym systémem).

ESSL obsahuje funkce vnitini uzivatelské kontroly, které neumozni uzivateli délat nesmysiné
kroky (napf. neumozni uzivateli zadat datum vyfizeni dokumentu nizsi nez je datum evidence,
neumozni do spisovny odeslat dokumenty nebo spisy, které nespliuji vSechny legislativni
pozadavky, neumozni postoupit na podatelnu dokument, ktery neni elektronicky podepsan,
ma Spatny datovy format nebo presahuje povolenou velikost datového souboru apod.) a hlida
vyplnéni povinnych udaja.



Systém chybovych hlaseni zobrazovanych béznym uZivatelim je obsahové srozumitelny.

ESSL podporuje vyménu dat o zasilkdch s Ceskou postou véetné moznosti generovat datovy
podklad pro predani Ceské posté a import doplnéného prehledu o prevzatych zasilkich V¢.
doplnéni do metadat pfislusnych dokumentl (generovani elektronického postovniho
podaciho archu). ESSL umozni vytvofit statisticky vystup s informacemi o vypravenych
zasilkach.

Obsahuje nastroj pro finalizaci dokumentu do vystupniho datového formatu (bez dolozky
zmény datového formatu), pfimo prostfednictvim ESSL.

ESSL umoznuje ovérovani a ukladani udaji o subjektech v ISDS, Zakladnich registrech a ARESu.
ESSL umoznuje nahlizet do dokumentu v digitdlni podobé vice uzivatelim soucasné.

ESSL umoZiuje, vybranym uzivatellim, nastavit datum a ¢as doruceni dokumentu v analogové
podobé, pokud probiha evidence dokumentu po datu, kdy byl dokument dorucen.

ESSL obsahuje a rozviji moZnosti automatizovanych procesli (napf. automatického
pferozdélovani datovych zprdv (DZ z ISDS) dle udaji z obalky DZ, hromadné operace,
dopocitavani kvantity spisu).

ESSL umoznuje pridélovani roli jednotlivym uZivateldm a jejich tfidéni do skupin. Role
a skupiny jsou pIné definovatelné uZivatelem s roli Administratora bez nutnosti soucinnosti
dodavatele. Administrator mlze definovat jak neomezeny pocet uZivatelskych roli, tak
neomezeny pocet skupin uzivatell, a témto pridélovat prdva souvisejici s pristupem do ESSL,
nahlizeni na dokumenty a jejich obsah, vyhledavani apod.

ESSL je implementovano se zakladnim spektrem pfeddefinovanych uzivatelskych roli a skupin
uzivatell, které administrator maze dale upravovat, a to s ohledem na typ organizace, pro
kterou je ESSL dodavano.

Dokumenty a spisy jsou v ramci ESSL sdruZovany na funkénich mistech, které je moiné
pfi odchodu nebo zméné pracovniho zarazeni uZivatele jednokrokové, kompletné, prevést
na uzivatele nového. Pokud ma uzivatel vice funkénich mist, uzivatelskych roli nebo je zarazen
ve vice skupinach, ESSL umoznuje prihlaseni na vice z nich najednou na jenom PC.

ESSL umozZiuje uZivateli s roli Administrator libovolné nastavovat zastupy v rdmci organizace,
bez ohledu na funkéni nebo organizacni zarazeni.

ESSL je mozZné nastavit tak, aby automaticky zaslal uzivateli notifikaci, kterd bude uzivateli
zobrazena bez nutnosti spusténi ESSL (priklad na jeho e-mailovou adresu a v podobé ,,pop-up
okna” minimalné pfi spusténi aplikace apod.), minimalné pokud probéhla jedna z nize
uvedenych udalosti:

e v ESSL byl uzivateli predan dokument v digitalni podobé k podpisu

e dokumentu se blizi konec Ihdty pro vytizeni

e v ESSL byl pivodnimu uZivateli vracen podepsany dokument



ESSL umoZiuje uzivateli s roli Administratora:

e Spravovat spisovy a skartacni plan, a to jak jako celek, tak v rdémci Uprav jednotlivych
spisovych znakd, skartacnich znak( a skartacnich Ihit

e Spravovat nastaveni ESSL v ndvaznosti na zmény podminek a standardd Ceské posty, a
to bez nutnosti soucinnosti dodavatele

e Upravovat rGzné tiskové sestavy a Sablony v rdmci ESSL

e Aktualizovat tiskové sestavy obalek a lepicich etiket s adresou pfi jejich zméné

e Obnovit stornovany dokument nebo spis

ESSL umozniuje uZivateli s roli Administratora vytvaret a spravovat Sablony, na jejichz zakladé
je mozné vytvaret nové dokumenty.

ESSL generuje nad vSemi operacemi provadénymi v ramci ESSL transakéni protokol,
a to v souladu s pravidly Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby.

Transakéni protokol:

e se automaticky generuje a uklada ve statickém formatu

e obsahuje uzivatelsky jednoduché funkce umoZiujici opravnénym uzivatelim
vyhleddvat informace

e umozZiuje vybranym uZivateldm vyhledavat v transakcénich protokolech specifické
operace, entity, uZivatele, skupiny uzivatel(, role, asové Uudaje nebo ¢asové intervaly

e je zdkladem pro vytvareni ,Historie operaci” provadénych nad entitami v ESSL, kterd
musi byt rychle, jednoduse a pfehledné dostupna prislusnym uZivatelim

ESSL umoznuje pfipojeni vice e-mailovych adres, a to pro prijem datovych zprav dorucovanych
prostfednictvim vefejné sité Internet i jejich vypraveni ven z organizace. A automaticky odesila
e-mailové zpravy potvrzujici doruceni e-mailového poddni. UZivatel s roli Administrator muze
nastavit a spravovat vice variant odpovédnich e-mail( (napf. doruéeno s podpisem, doruc¢eno
bez podpisu, odmitnuto pro Spatny datovy format apod.)

ESSL umozZnuje roztfidéni doruéenych emailovych podani pred zaevidovanim. MozZnosti
pretfidéni:

e Pfedani bez evidence

e Vyfizeni bez evidence

e Zaevidovani

ESSL umoznuje pripojeni vice datovych schranek pro pfijem datovych zprav dorucovanych
prostiednictvim Informacniho systému datovych schranek a minimalné jedné datové schranky
pro odeslani.
U datovych zprdv ESSL:

e umoziuje nastaveni automatického stahovani

e umoziuje nastaveni automatického vypravovani

e umoziuje automatické stazeni, prifazeni a uloZzeni dorucenky odeslané pres ISDS

e uchovavd informace o datu a ¢asu odeslani nebo doruéeni

e automaticky vyplni na evidenéni kartu doruéeného dokumentu vsechny zjistitelné

udaje minimalné v rozsahu:



doplnéni formy

datum a ¢as odeslani, doruceni a evidence
Udaje o odesilateli

véc

o O O O

Pokud jedna DZ obsahuje vice dokumentl, ESSL umozZiiuje zaevidovat tyto dokumenty
samostatné.

ESSL umozZiiuje vést o dokumentech a spisech nasledujici idaje nad rdmec udajd stanovenych
zakonem:

e informace o aktualnim zpracovateli

e seznamy dotcenych osob

ESSL k oznacovani dokumentll a spisi uziva jednoznacny identifikator, ktery existuje jak
v podobé alfanumerického kédu, tak v podobé c¢arového kédu Citelného ¢teckami.

V rdmci obéhu dokumentl a spist v organizaci ESSL umozniuje:

e predani dokumentu jakémukoli uzivateli nebo spisovému uzlu

e pfi prfedani dokumentu a spisli vyZzadovat potvrzeni prevzeti

e pred prevzetim dokumentu nebo spisu zkontrolovat nejen evidenéni kartu dokumentu
a spisu, ale i digitalni obsah na eviden¢ni karté ulozeny

e odmitnout prevzeti pfedaného dokumentu

e predat dokumenty nebo spisy bez nutnosti potvrzeni prevzeti (napf. od vedouciho ke
zpracovateli)

e umozZiuje generovat a tisknout tzv. predavaci protokoly

ESSL umoZniuje vyuZiti dat z evidencni karty dokumentu pro tvorbu dynamickych poli
v Sablonach dokumentd, a to minimalné v rozsahu:

e jednoznacny identifikator v alfanumerické podobé i v podobé carového kédu

e (islo jednaci dokumentu

e spisovou znacku

e adresata s adresou

e kvantity

ESSL umozZnuje vytvofit kopii dokumentu.

ESSL obsahuje funkcionality slouzici k elektronickému schvalovani dokument (i vice stupriové
schvalovani).

ESSL umozniuje zaznamenat ztratu ¢i poskozeni dokumentu/spisu véetné vazby na Cislo jednaci
nebo jednoznacny identifikator dokumentu, kterym byla ztrata, poskozeni ¢i zniéeni feSeno.
Jednd se o pripady ztraty ¢i zni¢eni dokumentu v analogové podobé, k nevratnému poskozeni
nebo ke zni¢eni dokumentu v digitdlni podobé anebo nelze-li dokument v digitalni podobé
zobrazit uzivatelsky vnimatelnym zplsobem, véetné moZnosti zaznamenani nalezeni
ztraceného dokumentu nebo spisu.



ESSL umozZnuje zaslat jeden dokument vice adresatim najednou, a to jak v analogové,
tak v digitalni podobé.
ESSL umoznuje u odesilanych dokument:
e pfipojit k evidencni karté dokumentu vice soubor(, pficemz pfi odesilani do datové
schranky zajistit kontrolu na limit velikosti pfiloh 20 MB
e zobrazeni informace o velikosti odesilanych souborf

U dokument( v digitalni podobé umozZiuje provést finalizaci konceptu v rozsahu:
e konverze do vystupniho datového formatu (bez dolozky)
e podepsani kvalifikovanym elektronickym podpisem (s vizualizaci i bez)
e oznaceni kvalifikovanym ¢asovym razitkem, v rdznych kombinacich, a to na viech
komponentach digitalniho dokumentu

U dorucenych i vlastnich dokument( v digitalni podobé EESL umoZiuje ovéreni a kontrolu
existence kvalifikovaného elektronického podpisu a ¢asového razitka u vSech komponent
dokumentu napf¥. privodni dopis véetné pfiloh.

ESSL je schopen vytisknout na jakoukoli obalku nebo samolepici etiketu nasledujici udaje:
e adresu adresata
e adresu odesilatele
e (islo jednaci dokumentu a jednoznacny identifikator zasilky v podobé alfanumerického
i Carového kédu

ESSL zajisti pomoci ¢arového kédu (sejmutého ¢teckou) nebo pomoci alfanumerického kédu
(zadaného rucné), pfiradit informace o vraceni dodejky zasilky k pfislusSnému evidenénimu
zaznamu.

ESSL zajisti naskenovat vracenou dodejku zasilky, které se prostfednictvim ¢arového kédu
pfipoji k pFislusnému evidenénimu zaznamu.

ESSL automaticky kontroluje metadata, ktera jsou dle platné legislativy povinna, pred
predanim dokument(/spisG do spisovny. A umozfiuje automatické nebo ,manudlni
prevedeni digitdlnich dokumentl do vystupnich datovych formatl nejpozdéji pred jejich

predanim do spisovny.

ESSL umoziiuje pracovnikovi vypravny prevzit zasilku uréenou k odeslani nactenim
jednoznaéného identifikatoru v podobé carového kédu ¢teckou.

ESSL umozZnuje seskupovani adres.
ESSL umozZiuje vytvaret adresy pobocek.

ESSL obsahuje funkcionalitu, jejimz smyslem je omezit duplikovani kontaktl pfti jejich
zadavani.

ESSL umoziuje Administratorovi ESSL vymazat chybné zadanou adresu s mozZnosti kontroly,
Ze dand adresa neni spojena s Zadnym zaznamem.



ESSL Ize nastavit tak, aby spis a jednotlivé dokumenty v ném zarazené ptijimaly nejpfisnéjsi
kombinace skartac¢niho znaku a lhaty.

V ESSL je mozné zaddvat spoustéci udalosti.

ESSL zajisti moznost anonymizace dokument(l. PoZadujeme anonymizaci nepodepsanych,
elektronicky podepsanych dokumentd a dokumentl majici v nastaveni ochranu pred zménou.

Obsahuje notifikace na vycet stavi a akci:
e Predani dokumentu ke zpracovani

e Predani dokumentu ke schvaleni/podpisu
e Informace o provedeni schvéleni/podpisu

Upozornéni na prekroceni terminu vyftizeni.

Pozadavky Zadavatele na integrace na jiné systémy, aplikace a procesy

ESSL je plné integrovan s Active Directory a ldentity Management - zakladani uZivatell
ve spisové sluzbé vcéetné nastaveni prislusného spisového uzlu dle zarazeni v organizacni
struktufe a ovérovani identity uZivatele.

ESSL musi mit automatickou vazbu vypravny a podatelny na datovou schranku.

ESSL ma automatickou vazbu vypravny a podatelny na e-mailovou schranku.

ESSL ma vazbu na Zakladni registry a ARES pro ovérovani totoznosti a dorucovacich udaju.

ESSL ma integrovany nastroj pro kontrolu elektronickych podpist a peceti podle elDAS.

ESSL umozni provazanost s IS Alex (interni systém pro evidenci kontrol) pomoci JSON request.
Zejména generovani a export Cisel jednacich, import Cisla spisu, vazbu vypravny a podatelny.

Soulad s legislativou
Zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, a to ve znéni pozdéjsich predpist.

Vyhlaska €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby ve znéni pozdéjsich
predpisa.

Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby (viz Véstnik MV ¢. 64/2012, narodni
standard pro elektronické systémy spisové sluzby).



Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd,
ve znéni pozdéjsich predpisa, véetné provadécich vyhlasek.

Zakon €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy, ve znéni pozdéjsich predpist
zakon ¢. 297/2016 Sb. o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdéjsich prepisa.

Zakon 101/200 Sb, o ochrané os. Gdajd a 0 zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich

predpisa.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014, tzv. elDAS.

Metodicky navod pro kontrolu vykonu spisové sluzby, MV CR.

Servisni sluzby

Servisni sluzby realizované v ramci pravidelného mési¢niho pausalniho poplatku musi
obsahovat minimadlné nasledujici sluzby:

o

o

Redeni nestandardnich a havarijnich stavi na serverové i klientské strané
informacniho systému.

Sprdva, pravidelny mésicni servis a profylaxe obsahujici kontrolu klicovych funkci
informacniho systému vcéetné kontroly pribéhu zalohovani, serverovych
operacnich systému a vsech dalSich s informaénim systémem pfimo souvisejicich
systém.

Zajisténi funkénosti aktudlné vydanych klientskych verzi.

Garantovand doba odezvy na servisni poZzadavek zadavatele je 9 pracovnich hodin.
Pracovnimi hodinami se pro tyto ucely urcuje doba od 8:00 do 17:00 v pracovni
dny. V pripadé nefunkéniho systému do 4 hod. Na odstranéni reklamované zavady
bude dodavatel pracovat nepretrzité az do jejiho Uplného odstranéni. Dokonceni
servisniho zasahu dodavatel garantuje nejpozdéji do 27 pracovnich hodin od své
prvni odezvy. Dodavatel a zadavatel se mohou v konkrétnim pfipadé dohodnout i
na jinych podminkach.

e Servisni sluzby mimo pravidelny mési¢ni pausalni poplatek obsahuji vSe, co nespada pod
sluzby hrazené z pausalu, jako napfiklad

©)

Upravy a dal3i rozvoj informacniho systému nad rozsah pdvodni pozadované
funkcionality.

Zavérecné informace

e Soucasti nabidky musi byt i i specifikace pripadnych dodatecnych pozadavkd informacniho
systému na IT infrastrukturu zadavatele.



Dodavatel musi poskytnout zaruku na informacni systém minimalné v délce 24 mésict od
data predani informacniho systému.

Dodavatel je zodpovédny za spravnost navrhu licencni politiky.

Dodavatel je v pfipadé zajmu zadavatele povinen poskytovat zadavateli servisni sluzby dle
textu tohoto dokumentu minimalné po dobu Zivotniho cyklu informacniho systému.
Dodavatel musi garantovat, Zze dodany Informacni systém ani jeho komponenty nejsou
zatizeny dalSimi skrytymi poplatky a naklady, jako napftiklad dalSimi licenénimi poplatky za
autorska prava a podobné, pokud nebude vyslovné uvedeno jinak.

Dodavatel bude pIné zodpovidat za doddvku kompletniho dila vietné jim
zprostredkovanych subdodavek.

Dodavatel se bude Fidit vnitfnimi predpisy a nafizenimi zadavatele tykajicimi se predevsim
bezpeénostnich pravidel voblasti IT a pohybu v prostordch souvisejicich s vyvojem
a implementaci informacniho systému, se kterymi bude sezndmen.

Informacni systém musi byt fddné predan do rutinniho provozu nejpozdéji do 3 mésicl
ode dne podpisu smlouvy.

Dodavatel bere na védomi, Ze neuUspéSny prlibéh testl na poZadované odezvy Ci
nepredana technicka a uZivatelska dokumentace bude povazovdna za dostatecny divod
k neprevzeti informaéniho systému zadavatelem.



